




1.身心障礙者及未取得身心障礙證明4類
者，向各直轄市、縣市政府勞工主管機
關提出申請。

2.中高齡、高齡者及受貿易自由化影響產
業之事業單位勞工，向公立就業服務機
構提出申請。

請至職務再設計官網
https://jobacmd.wda.gov.tw/

服務專線：0800-777-888

線上申請

書面申請

服務流程 申請方式

資格審查

執行改善

提出申請

實地訪視

請款核銷

追蹤輔導

審查核定

線上申請或書面申請

依核定結果執行改善方案

由縣市政府或公立就業服
務機構進行資格審核

輔導委員或職務再設計專
案單位訪視評估

申請單位(人)於改善完成後
向受理單位辦理經費核銷

縣市政府或公立就業服務
機構於改善後辦理追蹤輔
導及滿意度調查

原則於受理後35日內核定



什麼是「職務再設計」？ 

每一個案申請職務再設計補助金額，

每年 最高10萬元。

但另有特殊需求，經專案評估核准者，

不在此限。

適用對象實施項目

補助額度 最高補助10萬元

身心障礙者由於受限其自身身體生理

或心理功能障礙，而中高齡及高齡勞

工易因年齡增長也會產生生理或心理

功能的限制，導致在工作上遭遇困

難，透過工作分析、提供應用輔具、

分派適當的工作、改善工作環境或調

整職務內容與作業方法等，經由職務

再設計的改善，讓勞工有良好的表

現，幫助雇主提升產能、充分運用人

力資源。

身心障礙者。

年滿四十五歲至六十五歲之中高齡者。

逾六十五歲之高齡者。

經醫療院所診斷為失智症，且未取得身
心障礙證明者。

經精神科專科醫師診斷為精神疾病，且
未取得身心障礙證明者。

劣耳聽力閾值在四十分貝以上，且與優
耳聽力閾值相差二十五分貝以上，且未
取得身心障礙證明之單側聽損者。

符合特殊教育法所稱身心障礙之情事，
且未取得身心障礙證明者。

原因應貿易自由化產業調整支援方案指
定產業所屬事業單位之勞工。

為協助穩定就業，進行與工作場所環境之
改善，如個案工作桌高度調整。

改善職場工作環境

排除工作障礙，增加、維持或改善個案就
業能力之輔助器具，如擴視機、支架類輔
具等。

提供就業輔具

改善工作狀況，提供必要之工作協助，如
職場適應輔導、彈性工作安排等。

改善工作條件

透過評量分析及訓練，按個案特性，分派
適當工作，如工作重組簡化工作流程等。

調整工作方法

為提高工作效能，增進其生產力，所進行
工作設備或機具之改善，如省力裝置調整
改善等。

改善工作設備或機具
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轄區縣市 聯絡電話 傳真 地址

新北市 (02)2960-3456 分機6571 (02)89683102 新北市板橋區中山路1段161號1樓

臺北市 (02)2338-1600 分機5318、522(02)23026583 臺北市萬華區艋舺大道101號5樓

桃園市
(03)3322-101 分機6814、

6815
(03)3343573 桃園市縣府路1號3、4樓

臺中市 (04)2228-9111 分機35448 (04)22521247
臺中市西屯區臺灣大道3段99號惠中樓4

樓

臺南市 (06)2991-111 分機6287 (06)6320832 臺南市新營區民治路36號世紀大樓7樓

高雄市 (07)3214-033 分機202 (07)3156517 高雄市三民區十全三路101號

宜蘭縣 (03)9251-000 分機1768 (03)9251092 宜蘭縣宜蘭市縣政北路1號

新竹縣 (03)5518-101 分機3043 (03)5520771 新竹縣竹北市光明六路10號

苗栗縣 (037)559-966至68 (037)559544 苗栗市府前路1號(第二辦公大樓)

彰化縣 (04)7532-490 (04)7239311 彰化縣彰化市中興路100號8樓

南投縣 (049)2204-776    (049)2238853 南投市中興路660號

雲林縣 (05)5522-842 (05)5331080 雲林縣斗六市雲林路二段515號

嘉義縣
(05)3620-123 分機8013至

8017

(05)3621775

(05)3627123
嘉義縣太保市祥和一路東段1號

屏東縣

(08)7513-863

(08)7558-048 分機511、

513、515、517

(08)7517812 屏東縣屏東市自由路17號

臺東縣 (089)328-254 分機356、371 (089)341296 台東市桂林北路201號

花蓮縣 (03)822-7171 分機318-319 (03)8239971 花蓮市府前路17號

澎湖縣 (06)9261-248 (06)9268391 澎湖縣馬公市治平路32號

基隆市 (02)2436-5690 (02)24226215 基隆市中正區義一路1號

新竹市 (03)5324-900 分機107 (03)5319451 新竹市東區龍山西路99號

嘉義市 (05)2254-321 分機101、102 (05)2162635 嘉義市東區中山路199號

金門縣 (082)318-823 分機62546 (082)371514 金門縣金城鎮民權路173號

連江縣 (0836)22381 分機6116 (0836)22209 連江縣南竿鄉介壽村76號

各地方政府身心障礙者職業重建窗口聯絡資訊表
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